Kl & Recht im Alltag von KMU

Agenten-Wirkung bei mir personlich

belegt!

kennen Sie dieses Gefuhl? Ein Schreiben an eine Behdrde, eine Versicherung oder andere
Stelle ist fertig — aber irgendwie fuhlt es sich ,leicht* an. So, als wirde es in der Ablage

Jfreundlich ignoriert“ landen.

Genau hier habe ich meinen eigenen Jura-Agenten auf die Probe gestellt — und zwar nicht im

Labor, sondern in einem ganz realen Widerspruchsverfahren.

Was ist passiert?

Ich hatte einen Bescheid, mit dem ich alles andere als einverstanden war. Also: Widerspruch
schreiben. Kennen Sie: man hat recht gute Argumente im Kopf, aber der Text klingt zunachst

eher nach ,Das finde ich doof” als nach ,Das hat Substanz®.

An dieser Stelle kam der Jura-Agent ins Spiel. Er hat meine Stichworte genommen und daraus

ein strukturiertes Schreiben gebaut, das:

* mit passenden Gesetzestexten und Paragraphen unterfittert war,
* relevante Urteile und Entscheidungen zitiert hat,
» auf einschlagige Verordnungen verwiesen hat und

» die Argumentation sauber in eine verstandliche Struktur gebracht hat.

| Kurz gesagt: derselbe Inhalt, dieselbe Sache — aber jetzt sah der Widerspruch so aus, wie

| Schriftstiicke, die auf dem Tisch von Juristinnen und Juristen ernst genommen werden.

Warum wirkt das auf das Gegeniiber so anders?

Menschen — und Behdrden — reagieren anders, wenn ein Schreiben sichtbar auf
Rechtsgrundlagen, zitierte Urteile und klare Struktur gestutzt ist. Der Inhalt wird dadurch

nicht ,wahrer®, aber er wirkt deutlich gewichtiger:

» Der rote Faden ist klar: Sachverhalt, Rechtslage, Bewertung, Forderung.

* Es ist sofort erkennbar, dass sich jemand ernsthaft mit der Materie beschaftigt hat.



* Die Schwelle, das Schreiben einfach ,wegzuwischen®, wird hoéher.

Genau diese Wirkung habe ich in meinem eigenen Fall gespurt — und zwar sehr deutlich.

Was bringt das Threm Unternehmen?

Ich habe den Jura-Agenten zwar an mir selbst ausprobiert, entwickelt ist er aber speziell fur
KMU, die:

* regelmalfig mit Bescheiden, Vertragen, Bescheinigungen und Schreiben zu tun haben,
* intern nicht ,mal eben® eine eigene Rechtsabteilung fragen kénnen und

» trotzdem auf Augenhdhe mit Behorden, Versicherungen & Co. kommunizieren mochten.
Der Jura-Agent unterstitzt Sie dabei, zum Beispiel:

* Widerspruche und Stellungnahmen strukturiert vorzubereiten,

* relevante Paragrafen und Fundstellen herauszuarbeiten,

* juristische Formulierungen in verstandliche Sprache zu ,lUbersetzen“ und

» |hre Argumente so aufzubereiten, dass sie fachlich ernster genommen werden.

Wichtig: Unterstiitzung, keine Rechtsberatung

Der Jura-Agent ersetzt keine Anwaltin und keinen Anwalt. Er ist ein Werkzeug, das Ihnen Zeit
spart, Struktur gibt und Ihnen hilft, besser vorbereitet in Gesprache oder in eine professionelle

Rechtsberatung hineinzugehen.

Oder anders formuliert: Die KI macht den ,Papierkram® stabiler — die Entscheidung, wie weit Sie

gehen mochten, bleibt immer bei Ihnen.

Jura-Agent kennenlernen

Schreiben Sie mir, wenn Sie testen mdchten, was ein Agent bei lhnen bewirken kann.

Claudia Blume - Kl4U — KI & Automatisierung fir KMU

E-Mail: claudia@ki4u-claudiablume.com

Sie erhalten diese Informationen, weil Sie sich fur das Thema Kl in Unternehmen interessieren. Wenn Sie kunftig keine Nachrichten
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mehr von mir bekommen méchten, schreiben Sie mir einfach eine kurze E-Mail mit dem Betreff ,Abmeldung®.
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